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Händler Onboarding über das Virtual Terminal des IPG
Sobald Ihr Shop für PayPal Checkout auf unserem IPG von Fiserv eingerichtet wurde, müssen Sie auf die 
Virtual Terminal Schnittstelle zugreifen und zu einer speziellen Self-Service-Seite gehen, um den  
PayPal-Onboarding-Prozess zu starten.

Schritt 1: 
Gehen Sie zu „Einstellungen“ und wählen Sie den Link „PayPal Activation" um auf eine spezielle PayPal-
Einrichtungsseite zuzugreifen, auf der Sie Ihre Kontodaten einrichten und die Einbindung in PayPal beginnen können.

Schritt 2: 
„Account name” ist ein Pflichtfeld. Geben Sie in dieses spezielle Textfeld Ihre E-Mail-Adresse ein, die mit Ihrem 
PayPal-Geschäftskonto (d. h. Ihrem PayPal Seller Account) verknüpft ist, oder eine beliebige E-Mail-Adresse, die zum 
Erstellen eines neuen PayPal-Geschäftskontos während dieses ersten Onboarding-Prozesses verwendet werden 
soll. Klicken Sie anschließend auf „Continue“, um zu PayPal weitergeleitet zu werden.

Hinweis: Wenn Sie noch kein PayPal-Geschäftskonto haben, können Sie es entweder im Rahmen des integrierten 
PayPal-Anmeldevorgangs oder über die Seite https://www.paypal.com erstellen.

https://www.paypal.com/bizsignup/#/singlePageSignup
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Schritt 3: 
Sie werden zu PayPal weitergeleitet, wo Sie aufgefordert werden, Ihr PayPal-Konto einzurichten, damit Sie 
Zahlungen akzeptieren können. Melden Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse, Ihrem Land und Ihrem Passwort an, 
die mit Ihrem PayPal-Konto verknüpft sind. Während dieses Onboarding-Prozesses auf der PayPal-Seite erteilen Sie 
die erforderlichen Berechtigungen. Nach Abschluss dieses Onboarding-Prozesses auf der PayPal-Seite werden Sie 
zurück zu Virtual Terminal weitergeleitet.

Schritt 4: 
In Virtual Terminal werden Sie darüber informiert, dass die Umleitung erfolgreich war und der Onboarding-Status 
„WAITING“ angezeigt wird. Es kann bis zu 2 Minuten dauern, bis PayPal den für Ihr Konto relevanten  
Onboarding-Status bereitstellt. Sie können auf die Schaltfläche „Refresh Status“ klicken, um zu prüfen, ob der  
Status bereits empfangen wurde und daher auf „ACTIVE“ aktualisiert werden könnte.

Hinweis: Falls Sie nach einigen Minuten keinen aktiven Boarding-Status sehen, wenden Sie sich bitte 
an Ihr Support-Team.
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Schritt 5:
Sobald Ihr PayPal-Konto erfolgreich auf der PayPal Seite aktiviert wurde, wird der Status im Virtuell Terminal auf 
„ACTIVE” gesetzt.

Hinweis: Sie können PayPal als Zahlungsmethode deaktivieren, indem Sie auf das „Remove PayPal“ Button klicken. 
Bitte beachten Sie, dass durch diese Aktion, die beim Onboarding bei PayPal gewährten Berechtigungen nicht 
widerrufen werden. Sie können die Berechtigungen nur widerrufen, indem Sie auf das PayPal-Geschäftskonto 
zugreifen, wo Sie die Berechtigungen über Account Settings/Account access/Update API access/Manage API 
permission verwalten können. Nach dem Entfernen müssen Sie bei Bedarf den PayPal-Onboarding-Prozess erneut 
starten, um PayPal Checkout wieder auf unserem Gateway verwenden zu können.
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